Integritetspolicy

I samband med att du ingar avtal med oss férser du oss med vissa personuppgifter. Nedan
beskriver vi hur vi anvander, lagrar och pa annat satt behandlar din information.

Den information som vi samlar in behandlar vi i enlighet med

dataskyddsférordningen. Personuppgiftsansvarig ar det juridiska bolag inom evolvit som du
tecknat avtal med.

Uppgifter som samlas in och behandlas

Vi samlar in och behandlar uppgifter
e som du har lamnat sjalv i samband med att du blev kund hos oss och nar du
kommunicerar med oss, till exempel nar du képer en tjanst eller produkt hos oss,
kontaktar support eller nar du skriver upp dig foér att fa nyhetsbrev fran oss.
e som skapas nar du anvander nagon av vara tjanster
e som vi hamtar fran andra kallor, till exempel register som anvands fér
kreditbedémningar, fran operatérer och fran samarbetspartners (till exempel olika
sociala medier och marknadsféringsnatverk).
e som samlas in genom att vara webbsidor placerar cookies som samlar information
fran din webblasare.
Vilken typ av uppgifter vi behandlar om dig beror pa vilken/vilka tjanster du anvander.

Hur anvander vi din information
All behandling av data baseras pa nagon av féljande fyra rattsliga grunder:

e Behandlingen ar nédvandig for att vi ska kunna uppfylla ett avtal med dig
Behandlingen ar nédvandig fér att vi ska kunna uppfylla en rattslig skyldighet
e Du har samtyckt till behandlingen
Efter en intresseavvagning

Nedan féljer nagra exempel pa andamal dar vi behandlar dina kunduppgifter:

Leverans av produkt och tjéanst

Vi behandlar data for att kunna leverera, fakturera och supportera de produkter och tjanster
du bestallt av oss i enlighet med de villkor som framgar av avtalet mellan oss.

Vi kommer aven behandla data for att sakerstalla driften av tjansten, f6r support och
felavhjalpning och hantering av andra incidenter.

(Rattslig grund: Avtal)

Kommunikation kring produkt och tjanst

Vi behandlar data for att kommunicera med dig om vara produkter och tjanster, till exempel
nar du kontaktar oss foér att fa information, offert eller ger oss feedback.

(Rattslig grund: Intresseavvagning)
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Marknadsforingsandamal

Vi behandlar data for att kunna marknadsféra vara produkter och tjanster till dig. Sadan
marknadsféring kan vi komma att skicka till dig via e-post, sms, brev och telefon.
(Rattslig grund: Intresseavvagning)

Vem delar vi kunddata med?

Till bolag inom evolvit och till underleverantérer som behandlar data f6r var rakning. Vi
anlitar for vissa av vara tjanster underleverantorer for att kunna leverera vara tjanster till dig.
Vi ar dock fortsatt ansvariga fé6r den behandlingen av dina uppgifter som underleverantérer
utfor pa vart uppdrag. Underleverantorer far endast anvanda uppgifterna for det &ndamal
som vi anger.

Lagring av uppgifter

Vi kommer att behandla dina personuppgifter under sa lang tid som ar nédvandigt med
hansyn till &ndamalet med behandlingen. Det medfér att olika uppgifter kommer att sparas
olika lange. Vissa uppgifter maste vi spara under viss tid foér att uppfylla tillamplig
lagstiftning.

Sa lange du ar kund hos oss, och under ett ar darefter sparar vi dina kunduppgifter. I de fall
det finns lagkrav pa att spara uppgifter under langre tid, sa féljer vi sadana lagar.
Bokféringslagen ar ett exempel pa lagstiftning som sager att underlag maste sparas langre.

Skydd av information

Vi vidtar lampliga tekniska och organisatoriska sdkerhetsatgarder, férenliga med
branschstandard, for att sakerstalla att all information som vi behandlar skyddas fran att
obehoriga far del av den. Endast en begransad andel anstéallda har tillgang till informationen
om dig och deras hantering av informationen ar strikt reglerad.

Dina rattigheter

Enligt dataskyddslagstiftningen har du ratt att veta vad vi gér med dina uppgifter, for vilka
andamal vi behandlar dem och hur lange vi sparar dem.

Utdrag ur vara register

Du kan nar som helst (kostnadsfritt en gang per ar) vanda dig till evolvit med en begaran om
registerutdrag. Du maste tydligt ange vilken information du vill ta del av. Begaran ska géras
skriftligt och vara undertecknad av dig. Vi kommer att skicka registerutdrag till din
folkbokforingsadress.

Vi besvarar din foérfragan utan onédigt dréjsmal och senast inom en manad. Begaran ska
skickas till den juridiska person inom evolvit du énskar fa utdrag ifran.

Ratt till rattelse och radering

Du kan begara att personuppgifter, som ar felaktiga, ofullstandiga eller inte behandlas i
enlighet med personuppgiftslagen rattas, blockeras eller raderas genom att kontakta oss.

Aterkalla samtycke

Du har ratt att nar som helst aterkalla ett samtycke som du givit oss fér en viss behandling
av dina kunduppgifter.
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Tillsynsmyndighet

Det ar din rattighet att lamna klagomal till Datainspektionen om du anser att dina
personuppgifter inte behandlas korrekt.

Uppdatering av integritetspolicy

Vi uppdaterar 16pande denna policy och en ny version blir gallande nar den gors tillganglig
pa var webbplats.
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