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Allmanna villkor for foretag

1. Avtalet med mera

Avtalet mellan ditt féretag som kund och evolvit Solutions AB
bestar av tjanstespecifika villkor och dessa Allmanna villkor.

De tjanstespecifika villkoren galler framfér Allmanna villkor om
nagot skiljer sig at i villkoren. evolvit Solutions AB har ratt att
gora en kreditpréovning av ditt féretag i samband med tecknandet
och sa lange avtalet galler.

2. Behandling av uppgifter

For att kunna leverera de tjanster som ditt foretag bestallt
behover ditt foretag lamna uppgifter till evolvit Solutions AB. Ditt
foretag ska alltid meddela evolvit Solutions AB om nagra lamnade
uppgifter dndras, sa att evolvit Solutions AB har korrekta
uppgifter, till exempel vid andrade adressuppgifter vid flytt.

Bada parter ska uppfylla sina skyldigheter enligt tillamplig
dataskyddslagstiftning. evolvit Solutions AB ar
personuppgiftsansvarig for den behandling av person- och
kunduppgifter som sker inom ramen fér avtalet. Om kunden
tillhandahaller personuppgifter, sdasom anvandares namn och mejl,
till evolvit Solutions AB, ansvarar kunden for att sadana uppgifter
ar korrekta och uppdaterade.

Ni kan nar som helst vanda er till evolvit Solutions AB med en
begaran om rattelse eller information, samt aterkalla samtycke till
att personuppgifter anvands fér marknadsféringsandamal.

For ett begransat antal tjanster behandlar evolvit Solutions AB

personuppgifter som ett personuppgiftsbitrade till kunden. Om

avtalet innehaller en sadan tjanst eller om sadan tjanst avropas
under avtalstiden, tillampas personuppgiftsbitradesavtal enligt

bilaga till avtalet.

3. Tjanstens innehall och andring av tjanst

Den valda tjansten framgar av din bestallning och de
tjanstespecifika villkoren. evolvit Solutions AB har ratt att gora
forandringar av tjansten eller andra priser och ska informera ditt
foretag om forandringen skriftligen eller via evolvit Solutions
hemsida (www.evolvitse) med minst en manads varsel. Andring
eller modifiering av tjansten kan medféra att din egen utrustning
behéver anpassas. Ditt foretag ansvarar sjalv for eventuella
kostnader for en sadan anpassning. Tjansten kan innehalla
mjukvara utvecklad av tredje part, till exempel Microsoft.
Anvandandet samt begransningar av dessa regleras enligt
respektive leverantérs licensregler, villkor och EULA (End User
Licence Agreement).

4. Leverans av tjansten

Ditt foretag ger harmed evolvit Solutions AB fullmakt att for din
rakning vidta nédvandiga atgarder for att tjansten ska kunna
levereras till ditt foretag.

Till exempel kan ett tidigare avtal med nagon annan leverantér
behova sagas upp for din réakning. Om det skulle visa sig att
tjansten av tekniska skal inte kan levereras pa 6verenskomna
villkor har bada parter ratt att utan ersattningsskyldighet saga
upp avtalet med omedelbar verkan.
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Leveranstider och narmare 6verenskommelse om leveransen
finns i de Tjanstespecifika villkoren eller annan skriftlig
overenskommelse mellan evolvit Solutions AB och ditt féretag.

5. Ditt ansvar

Ditt foretag ar ansvarig for all anvandning av tjansten och far bara
anvanda tjansten for det den ar avsedd foér och i enlighet med
detta avtal. Ditt foretag ar ansvarigt for all anvandning av tjansten
och far endast anvanda den for dess avsedda syfte och i enlighet
med detta avtal Foretaget ska forvara lésenord och andra koder
eller identiteter pa ett sakert satt sa att obehoriga inte kan fa
tillgang till dem. Om foretaget misstanker att nagon obehorig
anvander tjansten, ska det omedelbart kontakta evolvit

Foretaget far inte vidareforsalja, 6verlata eller hyra ut tjansten till
nagon annan utan skriftligt godkdnnande fran evolvit Solutions
AB. Foretaget ansvarar for att tjansten ansluts till utrustning som
uppfyller lagar, foreskrifter, tekniska standarder eller
tjanstespecifika villkor.

Foretaget ansvarar for allt material och innehall i tjansten,
inklusive text, bild, ljud, data, video och lankar till andra platser pa
internet. Materialet far inte bryta mot lagar, uppmana eller
mojliggéra brott, skada evolvit Solutions AB eller andra, eller pa
annat satt anses opassande eller stétande. evolvit Solutions AB
ansvarar aldrig for féretagets material och ar inte
ersattningsskyldigt om intrang sker i foretagets eller evolvit
Solutions datorresurser eller om information forstors eller andras.

Om foretaget bryter mot dessa regler har evolvit Solutions AB ratt
att omedelbart stanga av tjansten och sdga upp avtalet. Féretaget
ska da betala for kostnader som direkt foljer av missbruket av
tjansten. Vid skada ar det foretagets ansvar att medverka till att
begransa skadan.

6. Immateriella rittigheter

Avtalet innebar inte att nagon upphovsratt eller andra
immateriella rattigheter 6verlats till ditt foéretag. Om anvandandet
av tjansten medfor att ditt foretag far tillgang till mjukvara eller
annat skyddat material, far ditt féretag en enkel, icke-exklusiv
licens att anvanda detta skyddade material for att kunna
tillgodogoéra sig tjansten, savida inte annat framgar av specifika
licensvillkor fran tredje part eller evolvit Solutions AB. Om det
uppstar krav fran nagon annan pa grund av ditt anvandande av
mjukvaran eller annat skyddat material, behover ditt féretag inte
betala nagot om anvandningen har skett i enlighet med detta
avtal. Om ditt foretag daremot har anvant tjansten i strid med
villkoren, ansvarar ditt foretag sjalv for detta och ska betala de
kostnader som detta medfért for evolvit Solutions AB.

7. Avbrott eller fel i tjansten

evolvit Solutions AB ska tillhandahalla tjansten pa ett
professionellt satt och i enlighet med avtalet. Serviceniva och
tillganglighet framgar av tjanstespecifika villkor eller serviceavtal
Regelbundet underhall kan innebara planerade avbrott.
Driftavbrott eller fel som inte beror pa planerat underhall ska
atgardas inom rimlig tid, om inte felet ar av liten omfattning.

Om evolvit Solutions AB ar ansvarig for ett vasentligt fel eller
avbrott, har ditt foretag ratt till skalig kompensation. Om felet inte
atgardas inom fem arbetsdagar, beraknas kompensation som 10 %
av manadsavgiften per dag, upp till maximalt en manadsavgift.
evolvit Solutions AB ansvarar inte for indirekta skador eller
driftavbrott som beror pa ditt féretag eller utomstaende.
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Ditt foretag ska rapportera driftavbrott skyndsamt och medverka
vid felsékning. Om felet beror pa ditt féretag, ska kostnaden for
kontrollen erséattas. Vid avtalsbrott kan tjansten stangas av och
ateraktiveras nar felet ar atgardat, mot eventuell
ateraktiveringsavgift enligt prislista.

8. Avgifter och betalning av tjanst

Avygifter for tjansterna framgar av aktuell prislista eller det pris
som ar 6verenskommet mellan parterna. Betalning ska ske inom
den tid som anges pa fakturan. Om ditt féretag 6verskrider
kreditgransen for tjansten, kan evolvit Solutions AB begara
betalning mellan ordinarie faktureringstillfallen. evolvit Solutions
AB har ocksa ratt att krava betalning vid onormalt omfattande
anvandning av tjansten eller om det finns skal att anta att ditt
foretag inte kommer att betala. evolvit Solutions AB har ratt att
tillfalligt stdnga av tjansten i avvaktan pa betalning. Ditt foretag
har dock alltid ratt att fa en mojlighet att betala och ska
informeras om att avstangning annars kan ske.

Om ditt foretag betalar for sent, har evolvit Solutions AB ratt att
debitera dréjsmalsranta fran och med férfallodagen till dess att
full betalning sker. Droéjsmalsrantan berdaknas enligt rantelagen
(1975:635) och uppgar till vid var tid gallande referensranta med
tillagg av atta (8) procentenheter per ar. Evolvit Solutions AB har
darutoéver ratt att debitera paminnelseavgift och, i férekommande
fall, inkassoavgift enligt gallande lagstiftning.

Betalningen ska ske till angivet konto. evolvit Solutions AB har ratt
att debitera avgift vid felinbetalning.

9. Force majeure

Varken evolvit Solutions AB eller ditt féretag ska vara ansvarig
gentemot den andra parten om det ar oméjligt att fullgéra viss
prestation pa grund av en omstandighet som ligger utanfor
partens kontroll och som parten inte heller borde ha férutsett eller
rimligen ha kunnat undvika. Exempel pa sadana situationer ar
blixtnedslag, explosion, 6versvamning, eldsvada, krig, strang kyla,
upplopp, myndighetsatgard eller underlatenhet, nytillkommen eller
andrad lagstiftning, konflikt pa arbetsmarknad, force majeure fel i
externa telefonférbindelser, brist pa transporter, varor eller energi.
Som befriande omstandighet géaller &ven att en tredje part drabbas
av en sadan omstandighet och detta paverkar ett stort antal
kunder. For att fa befrielse ska part sa snart det kan ske meddela
den andra parten om det férhallande som utgoér force majeure och
informera om hur lange man tror problemet kommer att besta. Den
andra parten har ratt att sdga upp avtalet om parten som
drabbats av force majeurehandelsen inte kan fullgéra sina
ataganden inom en skalig tid.

10. Avtalstid med mera

Om avtalet inte sags upp senast tre (3) manader fére utgangen av
den inledande avtalsperioden, férlangs det med tolv (12) manader
at gangen med samma uppsagningstid. Uppsagningen ska ske
skriftligen och tydligt ange vilken tjanst som ska avslutas.
Avtalstiden for tjansten ar alltid en hel kalendermanad.

Om avtalet upphor i fortid pa grund av avtalsbrott fran kundens
sida, har evolvit Solutions AB ratt att slutfakturera kunden for
resterande fasta avgifter samt uppsagningsavgift under den
avsedda avtalstiden.

Part har ratt att med omedelbar verkan hava avtalet om den
andra parten begar ett vasentligt avtalsbrott, installer
betalningarna, inleder ackordsférhandlingar, forsatts i konkurs
eller visar tecken pa obestand.

Ditt foretag far inte 6verlata nagon del av avtalet utan skriftligt
godkannande fran evolvit Solutions AB. evolvit Solutions AB har
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ratt att overlata avtalet om det kan ske utan att minska din
sakerhet, samt att 6verlata eller pantsatta ratten att ta betalt
enligt avtalet.

11. Ovrigt

evolvit Solutions AB och ditt féretag ska behandla all information
som utbyts eller uppstar med anledning av avtalet med sekretess,
férutom information som redan ar allméant kand.

Vid en eventuell tvist kommer evolvit Solutions AB att gora sitt
yttersta for att l6sa tvisten rattvist genom diskussion mellan
parterna. Om parterna inte kan enas, kan tvisten prévas av allman
domstol. Avtalet regleras av svensk ratt.
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